
Групповой номер 

Услуга «Групповой номер» - это определенное количество номеров телефонов, которые объединяются  в 

группу с одним общим номером - групповым. Услуга «Групповой номер» назначается группе абонентов до 5 

номеров, включая один «групповой номер». 

Описание услуги: 

1. Группа состоит от 2 до 5 номеров, включая «групповой номер». Все номера должны быть на одном 

лицевом счете. 

2. При исходящем вызове от любого номера, принадлежащего группе, на вызываемый номер, номер будет 

определен как «групповой номер». 

3. При входящем вызове на «групповой номер» - вызов поступит одновременно на все номера, входящие в 

группу. Вызов можно принять на любом телефоне, другие после ответа отключаются от вызова. При этом 

можно позвонить на любой из телефонов группы, набрав его собственный номер. 

4. Услуга предоставляется по территориальному признаку: в одну группу могут входить номера 

исключительно с одним кодом города. Например: группа состоит только из номеров города Днепропетровск 

или только  номера города Запорожье. В одну группу не могут входить номера различных населенных 

пунктов. 

Активация / деактивация с помощью SMS 

Активация: 

Для назначения мастер-номера группы отправить с этого номера SMS на короткий номер 917 с текстом 

«MASTERON». В ответ Вы получите SMS с текстом «Мастер-номер успешно назначен». 

Для назначения номера в группу отправить с этого номера SMS на короткий номер 917 с текстом 

«MEMBERON». В ответ Вы получите SMS с текстом «Номер в группу успешно назначен». 

Деактивация: для деактивации услуг необходимо отправить с этого номера SMS на короткий номер 917 с 

текстом «MASTEROFF». В ответ Вы получите SMS с текстом «Мастер-номер отменено». Все номера входили в 

группу, автоматически выйдут из нее. Дополнительно деактивировать услугу по каждому из них не нужно. 

Для вывода номера из группы отправить с этого номера SMS на короткий номер 917 с текстом «MEMBEROFF». 

В ответ Вы получите SMS с текстом «Номер из группы успешно выведен". 

Активация / деактивация с помощью Системы самообслуживания клиентов http://my.people.net.ua/ 

Активация: 

Абонент может выбрать от 2 до 5 номеров, в которых будет подключена услуга, сначала необходимо выбрать 

групповой номер и назначить услугу "Групповой номер (мастер)" на номер. 

После успешного назначения мастер-номера нужно войти в систему самообслуживания с номером, который 

Вы хотите ввести в группу и назначить услугу "Групповой номер». 

Деактивация: 

 Для деактивации нужно отменить использования услуги. При отмене услуги "Групповой номер (мастер)" 

автоматически отменяется услуга "Групповой номер» для всех номеров группы. 

Стоимость услуги: Абонентская плата составляет - 25 грн / мес. (с НДС). Начисление абонентской платы 

происходит 1-го числа каждого месяца и только на «Групповой номер». Тарифы указаны с учетом НДС. 


